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,,Papa, wird der Krieg jetzt auch
bei uns sein?“

Wie wir Kindern und Jugendlichen Nachrichten verstandlich
machen, die auch fir uns Erwachsene schwer nachvollziehbar
sind

Eine Kommunikationshilfe des Deutschen Roten Kreuzes zur Starkung von Kindern in Krisen



Eine Kommunikationshilfe fiir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Krisen, Katastrophen und Kriege pragen unsere Welt und auch die Kleinsten
nehmen die Unsicherheit um sich herum wabhr.
Sowohl Kinder im Vorschulalter als auch Jugendliche stellen Fragen, die uns
Eltern hdufig vor eine Herausforderung stellen.
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,,Kinder brauchen in
Ausnahmesituationen vor allem
jemanden, der ruhig bleibt, zuhort und
Halt gibt.*

Gerhard Krayss
DRK-Kreisgeschaftsfiihrer



Vorwort

Krisen gehéren zum Leben - doch wenn sie Kinder treffen, braucht es besondere Aufmerksamkeit,
Verstandnis und menschliche Nahe. Ob Unfall, Verlust, Gewalt- oder Katastrophenerfahrung - solche
Ereignisse erschittern das Sicherheitsgefihl junger Menschen tief. Kinder erleben Krisen anders als
Erwachsene: Sie kénnen ihre Geflhle oft nicht in Worte fassen und reagieren mit Rickzug, Wut oder
Verwirrung. Gerade dann sind einflihlsame Begleitung, Orientierung und Stabilitat entscheidend.

Die Psychosoziale Notfallversorgung (PSNV) setzt hier an. Sie ist ,,seelische Erste Hilfe“ — ein menschliches
Auffangnetz, das Halt gibt, wo Worte fehlen, Stabilitdt vermittelt und hilft, das Erlebte behutsam zu
verarbeiten. Besonders bei Kindern bedeutet PSNV mehr als Krisenintervention: Es geht darum, zuzuhdren,
zu verstehen und Sicherheit zurlickzugeben — in einer Welt, die fir einen Moment aus den Fugen geraten ist.

Seit 25 Jahren besteht die PSNV-Gruppe im DRK Ravensburg und leistet seither Menschen in schweren
Stunden wertvolle Unterstiitzung. Mit diesem neuen Angebot erweitern wir unseren Einsatz, um auch den
Jingsten professionell zur Seite zu stehen.

Unsere speziell geschulten Ehrenamtlichen begleiten Kinder unmittelbar nach belastenden Ereignissen — mit
Herz, Fachwissen und Geduld. Sie helfen, das Unbegreifliche in kindgerechte Worte zu fassen, erklaren Eltern
und Lehrkraften typische Reaktionen und férdern Zuversicht. Damit schlieBen sie eine wichtige Licke
zwischen akuter Notfallhilfe und mdglicher therapeutischer Betreuung.

Diese Broschlire mdchte Eltern, Fachkraften und Interessierten Orientierung geben: Wie kénnen wir Kindern
in unsicheren Zeiten Halt geben? Was brauchen sie, um Krisen zu verstehen und zu verarbeiten? Sie bietet
praktische Hinweise, kindgerechte Informationen und vor allem Mut, schwierige Themen anzusprechen,
hinzusehen und zuzuhdren. Denn jedes Kind, das in einer Krise Zuwendung erfahrt, gewinnt Vertrauen in sich
und in die Welt zurlick. Mit dieser Broschire wollen wir eine Verbindung zwischen Kinderschutz,
Kommunikation, Selbstflirsorge und ziviler Krisenvorsorge schaffen.

Als Deutsches Rotes Kreuz filhlen wir uns dem Schutz und der seelischen Gesundheit von Kindern
besonders verpflichtet. Unsere Arbeit grindet auf den Grundsatzen der Menschlichkeit, Unparteilichkeit und
Freiwilligkeit — Werte, die alle engagierten Helferinnen und Helfer dieses Projekts leiten.

Wenn Sie selbst oder lhre Familie Unterstlitzung brauchen, zégern Sie bitte nicht, uns anzusprechen. Das
Einsatzteam des Deutschen Roten Kreuzes im Kreis Ravensburg ist fir Sie da. Jede Familie, die Hilfe
bendtigt, soll sie auch bekommen.

Mit herzlichen GriiBen

lhr DRK-Krisenteam



Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
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Kindern in unsicheren Zeiten Halt geben

In einer Welt, die von standigen Veranderungen und Unsicherheiten gepragt ist,
brauchen Kinder besonders viel Unterstiitzung, um sich sicher und geborgen zu
fiihlen.

Hier sind einige Moglichkeiten, wie Sie Ihrem Kind in solchen Zeiten Stabilitat
und Orientierung bieten konnen:

Emotionale Sicherheit schaffen
Kinder suchen nach emotionaler Sicherheit, vor
allem in unsicheren Zeiten. Zeigen Sie lhrem
Kind, dass Sie fir es da sind, egal was passiert.
Seien Sie ein verldsslicher Ansprechpartner fir
seine Angste und Sorgen. Achten Sie darauf,
dass Sie ruhig bleiben und lhren Kindern das
Gefiihl vermitteln, dass sie sich auf Sie verlassen
kdnnen.

Offene Kommunikation pflegen
Kinder missen in der Lage sein, ihre Geflhle
auszudriicken und Fragen zu stellen. Schaffen
Sie eine offene Atmosphére, in der sie sich sicher
fahlen, ihre Angste und Gedanken zu teilen.
Achten Sie darauf, dass Sie mit einfachen, klaren
Worten erklaren, was gerade passiert, ohne Ihr
Kind zu Uberfordern. So verstehen sie, was sie
beschéftigt, und bekommen das Geflihl, dass sie
nicht allein sind.

Struktur und Verlasslichkeit bieten
In unsicheren Zeiten ist es wichtig, eine gewisse
Struktur und Verlésslichkeit im Alltag zu schaffen.
Feste Rituale, wie zum Beispiel regelmaBige
Mahlzeiten, Schlafenszeiten und gemeinsame
Aktivitaten, geben Kindern das Gefiihl von
Sicherheit und helfen ihnen, den Tag zu ordnen.
Eine klare Tagesstruktur kann helfen, das Geflhl
der Kontrolle zu bewahren.
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Freundschaften und soziale
Bindungen unterstitzen
Freundschaften sind ein wichtiger Anker
fur Kinder. In schwierigen Zeiten helfen
Freunde dabei, das Gefiihl von ,ich bin
nicht alleine” zu starken. Ermutigen Sie Ihr
Kind, Zeit mit Freunden zu verbringen,
auch wenn es sich vielleicht unsicher fuhlt
oder sich zurickgezogen hat.
Gemeinsames Spiel oder Gesprache mit
Freunden geben den Kindern emotionale
Unterstitzung und stabilisieren ihr

Selbstwertgefunhl. @

Resilienz  durch Vorbilder starken
Kinder lernen durch Nachahmung. Seien
Sie ein Vorbild fir lhre Kinder, indem Sie
Ihnen zeigen, wie man mit schwierigen
Situationen und Stress umgeht. Indem Sie
selbst ruhig bleiben und Lésungen suchen,
vermitteln Sie lhrem Kind, dass es auch in
Krisenzeiten handlungsfahig ist. Zeigen Sie
ihm, dass es immer einen Weg gibt, mit
Herausforderungen umzugehen.
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Gemeinsam stark bleiben

Positive Erlebnisse férdern
Um das Gefiihl von Sicherheit und Freude zu
erhalten, ist es wichtig, auch in Krisenzeiten
Momente der Leichtigkeit und des Gllicks zu
erleben. Unternehmen Sie Dinge, die lhrem
Kind Freude bereiten - sei es ein
gemeinsames Spiel, ein Spaziergang oder
einfach ein Moment des Lachens. Diese
positiven Erlebnisse wirken stabilisierend und
geben den Kindern das Geflihl, dass es auch
noch schéne Momente gibt.

Selbstfiirsorge nicht vergessen
Nur wenn Sie selbst stabil und ausgeglichen
sind, kénnen Sie lhrem Kind die ndtige
Unterstitzung bieten. Achten Sie auf Ihr
eigenes Wohlbefinden, indem Sie sich
regelméBig Pausen gdnnen und sich selbst
umsorgen. Kinder splren, wenn Eltern
Uberlastet sind, und sie brauchen einen
stabilen Rickhalt, der nur dann wirklich
vorhanden ist, wenn Sie auch auf sich selbst
achten.

Geborgenheit als Fundament

In unsicheren Zeiten ist es wichtiger denn je,
dass Kinder spuren, dass ihre Familie ihnen
eine sichere Basis bietet. Indem Sie lhren
Kindern Halt und Geborgenheit geben, starken
Sie ihre Resilienz und helfen ihnen, mit den
Herausforderungen der Welt selbstbewusst
und gestérkt umzugehen.
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Was versteht man unter
dem Recht auf
Information?

Das Recht auf Information steht in engem Zusammen-
hang mit dem Recht auf Bildung. Es ist eine zentrale
Voraussetzung dafiir, dass Kinder sich selbst eine fun-
dierte Meinung bilden kénnen. Die wichtigsten Informa-
tionsquellen sind dabei zun&chst die Eltern, aber auch
Bildungseinrichtungen und selbstverstandlich die Medi-
en.

Nach der UN-Kinderrechtskonvention haben Kinder ein
Anrecht auf freien Zugang zu Informationen — etwa Uber
Fernsehen, Radio, Zeitungen, Blcher oder das Internet.
Da Kinder die komplexe Sprache der Erwachsenen
nicht immer verstehen, haben sie Anspruch auf alters-
gerechte und verstandliche Informationen.

Deutschland sowie alle anderen Unterzeichnerstaaten
haben sich deshalb verpflichtet, die Medienlandschaft
zu ermutigen, kindgerechte Inhalte mit sozialem und
kulturellem Mehrwert bereitzustellen. Wichtig dabei: Der
Staat muss die strukturellen Voraussetzungen schaffen
— die Verantwortung fir die tatsachliche Umsetzung im
Alltag tragen jedoch in erster Linie die Eltern.

Was fallt nicht unter
das Recht
auf Information?

Das bedeutet keinesfalls, dass Kinder wahllos
mit allen moéglichen Informationen Uberflutet wer-
den sollen. Artikel 17 der UN-Kinder-
Rechtskonvention sieht vor, dass die Staaten
MaBnahmen ergreifen sollen, um Kinder vor
schadlichen Inhalten zu schiitzen. Mit anderen
Worten: Auch wenn Kinder ein Recht auf Zugang
zu Informationen haben, heit das nicht, dass
ihnen alles zuganglich sein sollte — besonders
nicht Inhalte, die sie emotional Uberfordern oder
verunsichern kénnten.

Informationsfreiheit muss daher immer mit
Schutz einhergehen — durch gesetzliche Rege-
lungen des Staates und durch elterliche Beglei-
tung und Aufklarung. Das gilt heute umso mehr,
da bei der Verabschiedung der UN-
Kinderrechtskonvention noch nicht absehbar
war, welche Rolle das Internet einmal spielen
wrde — vor allem auch im Leben von Kindern.
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Wie gelingt ein gutes Krisengesprach mit
kleinen Kindern (bis ca. 6 Jahre)?

Kinder und Jugendliche, aber auch Erwachsene reagieren individuell auf
Krisensituationen. Das kann der Verlust einer Bezugsperson sein, der Verlust
des eigenen Wohnfeldes oder andere Ereignisse, wie zum Beispiel ein
Busungliick oder eine technische Fehlalarmierung bei einer Amokanlage in

einer Schule.

Folgend geben wir fiir den Umgang mit verschiedenen Altersgruppen
Hilfestellung fiir das Verhalten in einem Krisengesprach.

. Kinder sind keine Kummerkéasten: Kleine
Kinder sollen ihre unbeschwerte Kindheit
behalten - sie dlurfen und sollen nicht
unsere Angste auffangen miissen.

. Was man besser Ilasst: Vermeiden
Sie komplizierte Warum-Fragen oder
Standardfloskeln wie ,Du brauchst keine
Angst zu haben®. Die Angst der Kinder
sollte ernstgenommen werden.

. Auf die Initiative der Kinder warten:

Konfrontieren Sie lhre Kinder nicht mit
Themen, die Sie sich ausgesucht haben.
Warten Sie auf Reaktionen |hrer Kinder und
gehen Sie auf diese ein.

Erst kurz durchatmen: Bevor Sie antworten,
ruhig einen Moment abwarten — so lasst
sich vermeiden, dass die Situation
dramatischer wirkt, als sie fir das Kind
tatsachlich ist.

Behutsam nachfragen: Versuchen Sie
herauszufinden, was das Kind wirklich
wissen oder verstehen will - welche
Verbindung sieht es zu seiner eigenen
Welt?

Eigene Gefiihle im Blick behalten: Kinder
splren unsere Emotionen. Wer selbst
verunsichert oder &ngstlich ist, Ubertragt
das leicht auf sein Kind.

Gelassen bleiben: Nicht jedes Wort, das bei
uns etwas auslost, wirkt auch so auf

GroBe Geschwister einbeziehen: Altere
Kinder sollten unbedingt miteinbezogen
werden, da Geschwister untereinander
meiste eine engere Verbindung haben, als
zu Erwachsenen.

Gefiihle dirfen raus: Kinder ab etwa flnf
Jahren verarbeiten schwierige Themen oft
spielerisch — z. B. durch Rollenspiele zum
Thema Krieg oder Verlust. Das ist okay
und sogar wichtig.
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Was ist wichtig im Krisengesprach
mit Schulkindern (bis ca. 12 Jahre)?

Gesprachsbereitschaft zeigen: Immer wieder
anbieten, Uber das Thema zu sprechen...

... aber in MaBen: Keine langen Monologe — nur
auf das eingehen, was das Kind wirklich
interessiert oder fragt.

. und nichts erzwingen! Kinder sollen selbst
entscheiden, wann sie bereit sind.

Geduld haben: Oft melden sich Kinder erst Tage
spater auf ein Gesprachsangebot zuriick — und
dann sollten wir offen und verfligbar sein.

Position beziehen: Bei schwierigen Themen ist
Neutralitét fehl am Platz — Kinder brauchen klare
Haltungen von uns Erwachsenen.

Erkldrungen geben: Die eigene Meinung sollte
nachvollziehbar und kindgerecht begrindet
werden.

Wissen gibt Sicherheit: Fakten helfen Kindern,
sich besser zurechtzufinden und Angste
einzuordnen.

Wir-Geflihl starken: Verdeutlichen, dass sie mit
ihren Gedanken und Sorgen nicht allein sind.
Andere Kinder oder Mitmenschen flihlen sich
ahnlich.

Eigene Gefilhle ehrlich zeigen: Angste nicht
unterdriicken, sondern erklaren, wie man damit
umgeht — zum Beispiel trotz Flugangst ins
Flugzeug steigen.

Vergleiche helfen: Mit anschaulichen Beispielen
lassen sich Gefahren besser einordnen - z.B.
wie selten ein Blitzeinschlag ist.

Nicht alles wissen? Kein Problem: Ehrlich sein,
wenn man etwas nicht beantworten kann — das
schafft Vertrauen.

Angst darf da sein — aber nicht im Mittelpunkt
stehen: Gemeinsam Uberlegen, wie man damit
umgehen und sie verarbeiten kann.

Aktiv werden gegen das Gefiihl der Hilflosigkeit:
Ob helfen, basteln oder malen — etwas tun gibt
Kraft und Struktur.




Gesprache nebenbei flihren: Nicht offiziell
ankindigen - lieber im Alltag ,zwischen Tur
und Angel“ ansprechen.

Im Blick behalten: Die Welt wirkt oft chaotisch
— und im Teenie-Kopf herrscht ohnehin schon
Geflihls- und Gedankenwirrwarr.

Mehr zuhéren als reden: Aktiv zuhéren, das
Gesagte zusammenfassen — nicht gleich mit
eigenen Monologen reagieren.

Gefiihle aushalten: Es tut weh, aber wir
kénnen unseren Jugendlichen nicht mehr so
leicht helfen wie friher — das gehdrt zum
Loslassen dazu.

Weder Mitleid noch Erwartungsdruck: Satze
wie ,lhr musst die Welt retten“ helfen nicht —
sie setzen zusatzlich unter Stress. Probieren
Sie es stattdessen mit einem Zuspruch wie
»ES ist nicht eure Aufgabe, alles alleine zu
|I6sen. Schritt fir Schritt reicht.“

Eigene Ldsungswege der Jugendlichen
wiurdigen: Egal um welche Art von Ldsung es
sich handelt— sei es Klimastreik, Veggie-
Erndhrung oder Aktivismus— sollten Sie lhr
Kind in seiner Tatigkeit unterstltzen. Bieten
Sie ihm an, es zu einem Klimastreik zu fahren
oder gemeinsam ein vegetarisches Essen zu
kochen.

Engagement zeigen: Sich selbst informieren
Uber die Themen, welche die Jugendlichen
bewegen — und inspirierende Inhalte teilen.
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Wie gelingen Krisengesprdche
mit Teenagern (13 bis 17 Jahre)?

Diskussion auf Augenhdhe: Nicht
belehren, sondern gemeinsam Gedanken
austauschen - echte Gesprache statt
Predigten.

Demokratisches Verhalten vorleben:
Argumente anhdren, Differenzierung
fordern, kein Schwarz-WeiB-Denken.

Grenzen klar machen: Wenn jugendlicher
Eifer in Radikalitdt kippt, ist ein klares,
ruhiges Machtwort nétig.

Mitgefiihl zeigen: Wenn es
den betroffenen Jugendlichen schlecht
geht, ehrlich sein — ohne Vorwirfe.

Liebesbotschaften nie vergessen: Gerade
in schwierigen Zeiten brauchen Teenager
die Gewissheit, bedingungslos geliebt zu
werden.

Hilfe annehmen: Wenn der Riickzug zu
stark oder zu langanhaltend ist,
professionelle Unterstlitzung in Betracht
ziehen — das ist kein Versagen, sondern
Flrsorge.
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Was wir tiber den Umgang unserer Kinder
mit digitalen Inhalten wissen sollten

Medienkompetenz fallt nicht vom Himmel:
Der Umgang mit Medien will gelernt sein —
und das ein Leben lang.

Schon Babys reagieren auf Bilder:
Sie erkennen vertraute Gesichter wieder und
glauben manchmal, sie kénnten Dinge aus
dem Bild herausnehmen.

Kleinkinder trennen noch nicht zwischen echt
und Bildschirm: Fir sie ist das, was sie sehen,
Teil der Realitdt — sie erwarten z.B., dass
Popcorn aus dem Fernseher fallt. Ausnahme:
Comics - die erkennen sie meist als nicht
echt.

Ab etwa drei Jahren nutzen Kinder Medien
bewusster: Sie beginnen, gezielt
Informationen in Bildern zu erkennen und als
Hilfe zu verwenden, z. B. zur Problemlésung.

1"

Kleinere Kinder brauchen klare
Geschichten: Vor allem bis zur
Grundschule sind einfache,
lineare Erz&hlungen wichtig -
Zwischenténe oder doppelte
Botschaften verstehen sie oft noch
nicht. (z. B.: Jemand lachelt, meint
es aber bose.)

Mit dem Schulalter wachst das
Verstdndnis fir Realitdt und
Fiktion: Kinder kénnen nun besser
unterscheiden, was ,ausgedacht”
ist — aber nicht-chronologische
Erzdhlungen oder komplexe
Perspektivwechsel bleiben  oft
noch schwierig.

Jingere Kinder merken oft von
selbst, wenn es zu viel wird:
Sie haben ein recht gutes
Gefuhl dafur, wann sie
bei beunruhigenden Inhalten
aussteigen sollten.

Jugendliche (berschreiten eher
ihre eigenen Grenzen:
Sie konsumieren hé&ufiger
Medieninhalte, die sie emotional
stark belasten kdénnen—und
merken es oft erst hinterher.
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Deep Fakes — Was steckt dahinter?

Sie sehen tduschend echt aus, sind aber komplett
kinstlich erzeugt: Deep Fakes sind Bilder, Ton- oder
Videoaufnahmen, die mithilfe Kinstlicher Intelligenz
erstellt wurden - und eine Realitat
vorgaukeln, die so nie existiert hat.
Ein haufiges Beispiel: Das Gesicht einer echten Per-
son wird in einem Video durch das eines bekannten
Politikers ersetzt — so scheint es, als hatte dieser et-
was gesagt oder getan, was nie passiert ist.
Der Begriff ,Deep Fake“ setzt sich zusammen aus
»Deep Learning” (eine Methode des maschinellen Ler-
nens) und dem englischen Wort ,,Fake® (Falschung).

FAKE NEWS J(pKE NEWS_ NEWS | ((FAKE NE! News |

Fake News im Netz — was Kinder wirklich sehen

. Kinder stoBen taglich auf Nachrichten,
allerdings befinden sich darunter auch viele
Falschinformationen. Besonders die Plattform
TikTok, die stdndig genutzt wird, hat sich zum
Hotspot fir Desinformationen entwickelt. Im
Juni 2024 waren 46% der Inhalte falsch.

. Falschmeldungen verbreiten sich schnell, weil
der Algorithmus emotionale Inhalte bevorzugt.
Je schockierender oder aufregender ein
Beitrag ist, desto haufiger wird er angezeigt
und geteilt.

. Fake News bedrohen unsere Demokratie — und
damit auch die sichere Zukunft unserer Kinder.
~Jots® (Kl-generierte Accounts) verstarken das
Problem, indem sie automatisch Beitrage
posten und Trends klnstlich erzeugen.
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Solche Nachrichten setzen gezielt auf starke

Gefiuihle, damit Kinder (und Erwachsene)
weniger nachdenken und diese Inhalte
weiterverbreiten.

Die ,Melden“-Funktion der Plattformen bietet
kaum Schutz. Trotz der Vorgaben des EU-
Digital Services Act werden Meldungen von
normalen Nutzern oft verzdgert gepruft.

Erst wenn sie selbst betroffen sind, wird
Kindern bewusst, wie wichtig es ist, Wahrheit
von Lige zu unterscheiden.



Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Was wir tiber kindgerechte Nachrichten wissen
sollten — am Beispiel von ,logo!*

slogo!* ist eine vom ZDF produzierte Nachrichtensendung fur Kinder, die im Kindersender
KiKA ausgestrahlt wird. Die Sendung prasentiert Themen mit aktuellem Bezug und

Hintergrundinformationen fir Kinder und Jugendliche aufbereitet und verstéandlich.

° In Zeiten von Krisen steigt bei Kindern das e »l0go!“ versteht sich als bewusster Gegenpol
Bediirfnis nach verlasslichen Informationen. zu unkontrollierten und ungepruften Infos aus
dem Netz.
. Sie stellen vor allem Fragen, die einen direkten

Bezug zu ihrem eigenen Alltag haben — etwa:
Kommt der Krieg auch zu uns?

° Um solche Fragen fundiert zu beantworten,
zieht die Redaktion externe Fachleute hinzu.

www.logo.de

° Pro Beitrag wird immer nur eine Frage
behandelt - ohne zuséatzliche, komplexe
Ebenen.

° Um schwierige Inhalte besser verdaulich zu

machen, werden statt Videos oft Standbilder
oder Grafiken eingesetzt.

° Nachrichten flr Kinder setzen kein Vorwissen
voraus — alles muss von Grund auf erklart
werden.

. Die groBte Herausforderung: Informationen

stark zu vereinfachen, ohne sie zu verfalschen.
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Resilienz  starken: Wir kbénnen unser
psychisches Immunsystem aktiv fordern. Ein
gezieltes Resilienz-Training kdénnte z.B.
aus kleinen Ubungen bestehen wie tagliches
Reflektieren der eigenen Geflhle,
bewusstes Erkennen von Stressausldsern,
oder Achtsamkeitsiibungen. So lernen wir,
Belastungen besser zu bewaltigen.

Das GrofB3e im Kleinen finden: Was kénnen wir
direkt in unserem Umfeld tun, um positiv zu
wirken? Tipp: Schon kleine Handlungen
kénnen die Stimmung bei anderen deutlich
heben und das eigene Wohlbefinden stérken.

Verantwortung Ubernehmen: Wir tragen
Verantwortung dafir, unseren Kindern in einer
schwierigen Situation beizustehen — auch
wenn die Schuld nicht bei uns, sondern bei
ihnen liegt. 2 ]
W

Negative Realitét akzeptieren: Nur wenn wir
das Unverédnderbare annehmen, kdénnen wir
konstruktiv nach Lésungen suchen.

Krisen als Chance zur Verdnderung sehen:
Jede Krise eréffnet neue Gelegenheiten, die wir
sonst vielleicht nicht entdeckt hatten.
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Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Wie wir in Krisenzeiten stark fiir
unsere Kinder und uns bleiben

Das Gute im Schlechten entdecken: Den
positiven Blick schérfen — z.B. durch Rituale
wie abends gemeinsam zu reflektieren: ,Was
war heute besonders schén?*

Optimismus aufbauen: Lachen starkt uns!
Humor ist eine der wichtigsten Quellen
Belastungen leichter zu nehmen, zum Beispiel
durch lustige Geschichten, Witze oder kleine
Missgeschicke.

Optimismus im eigenen Umfeld finden:
Erwarten Sie nicht, dass die Nachrichten lhnen
Optimismus bringen — suchen Sie diesen in
Ihrem direkten Umfeld.

Starke Beziehungen férdern: Keine Krisen in
Beziehungen zulassen! Konflikte sollten durch
respektvollen Austausch von Argumenten
gel6st werden.




Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Wie wir im Alltag eine gesunde Balance finden

Wiederkehrende, rhythmische Bewegungen
haben positive Auswirkungen auf die Psyche.

Finden Sie die Sportart, die Sie sowohl
kérperlich als auch mental fordert.

Uberlegen Sie sich vorher, was Sie eigentlich
mit dem Sport erreichen méchten - z.B.
Gemeinschaft erleben, Durchhaltevermdgen
steigern oder innere Starke entwickeln.

Nicht Ubertreiben! In auBergewdhnlichen
Situationen kann zu viel Ehrgeiz im Sport
schédlich fiir Kérper und Seele sein. @
Guter Schlaf ist entscheidend, um in
Krisenzeiten fit zu bleiben.

Immer
Weltbild
wahrnehme,
Welche positiven
vielleicht auch?

wieder innehalten und das eigene
Uberprifen: Ist das, was ich
wirklich die ganze Realitét?
Entwicklungen gibt es

Verstehen, wie stark Informationen unser
Gehirn beeinflussen — bei Kindern wirkt sich
das sogar noch stérker aus.

Deshalb ist Medienhygiene wichtig: Was lasse

ich in meinen Kopf — und wie?
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Planen Sie den Tag so, dass er den Schlaf
fordert: z. B. ,Wann trinke ich meinen letzten
Kaffee? Wann esse ich was, und wie lange vor
dem Schlafengehen?*

Alkohol als Schiathilfe ist keine Losung: Man

schlaft vielleicht schneller ein, aber nicht
durchgehend.
Gestalten Sie das Schlafzimmer zur

Wohlfilhloase - keine Nachrichten, Handys
oder Arbeitsstress dort!

Wie wir unserem Gehirn in Krisenzeiten
eine Pause gonnen konnen

Bilder wirken besonders intensiv: Fotos und
Videos belasten uns stérker als reiner Text.

Es hilft, feste Rituale fiir den Nachrichten-
konsum zu entwickeln - z.B. zu einer
bestimmten Tageszeit oder Uber bestimmte,
verlassliche Formate.

Weniger ist mehr: Lieber seltener Nachrichten
konsumieren, daflir aber mit mehr Tiefe.

Digital herunterfahren: Mehr Offline-Zeit
einplanen, Doomscrolling vermeiden.
Dauerhafte Uberreizung filhrt zu Angst — und
Angst blockiert kluge Entscheidungen.



Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Was wir iiber Kitas in der
Krise wissen sollten

. Kitas sind mehr als nur ein Ort zum Spielen: e Kritische Haltung einnehmen: Kitas sollten in

Sie haben einen Bildungsauftrag und sind
wichtige Ansprechpartner sowie
Informationsquellen fir Kinder und Eltern.

Sie Dbieten Stabilitdt: Besonders in
Krisenzeiten ist es wichtig, dass Kitas den
Kindern ein sicheres Geflihl vermitteln -
sEgal, was drauBen passiert, hier bin ich
sicher”.

Krisen sind kein Tabu: Eltern kénnen nicht
verhindern, dass in Kitas Uber schwierige
Themen gesprochen wird. Es ist wichtig, dass
Kitas den Mut haben, Uber weltweite
Ereignisse auf kindgerechte Weise zu
informieren.

Kindgerechte Kommunikation: Themen
missen so erklart werden, dass Kinder sie
verstehen. Auch der Wortschatz, um Uber
Geflhle zu sprechen, muss oft erst erlernt
werden.

Medienkompetenz stirken: Es gehért dazu,
mit Kindern Uber Medienkonsum zu sprechen
und ihnen zu helfen, Inhalte zu verstehen und
einzuordnen.

Spielen als Lernmethode: Gemeinsames
Spielen ermdglicht es Kindern, schwierige
Themen besser zu begreifen, z.B. durch
Rollenspiele wie Verstecken im Kontext von
Flucht.

Eigensténdigkeit fordern: Kitas sollen Kinder
anregen, selbst Lésungen zu finden — etwa,
wie sie mit schwierigen Geflihlen umgehen
kénnen.
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Krisenzeiten Stellung beziehen, aber immer in
Zusammenarbeit mit den Eltern und niemals
gegen sie.

Kitas sind selbst Herausforderungen gestelit:
H&aufig fehlen Ressourcen, und das Personal
ist stark belastet. Das bedeutet, dass Kitas
Prioritaten setzen muissen, um die Kinder
bestmdglich zu unterstitzen.




Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Was wir iiber Schulen in der
Krise wissen sollten [l

Immer mehr Schiler stellen Fragen zu
weltpolitischen Themen und Ereignissen.

Social Media spielt eine wichtige Rolle als
Nachrichtenquelle fir Schiler, kann jedoch
auch Verunsicherung und Angst auslésen.

Nicht alle Lehrkrafte flihlen sich sicher,
Krisenthemen im Unterricht zu behandeln -
besonders, wenn es sich um Themen
auBerhalb ihres Fachs handelt.

Medienerziehung ist Teil des Unterrichts, wird
aber meist nicht als eigenes Fach angeboten.

Politische Bildung ist nicht neutral - sie
vermittelt Positionen, die auf den Grundwerten
der Demokratie basieren.

Freunde als Entwicklungshelfer: Besonders bei
kleineren Kindern sind Freundschaften wichtig,
fir Teenager sind sie unverzichtbar.

Die BFF-Phase (Best Friends Forever):
Méadchen ab zehn Jahren reden oft intensiv mit
ihren Freundinnen Uber ihre inneren Themen
und Sorgen.

Die Superheldenrolle: Jungs haben es haufig
schwer, Schwéache zu zeigen. Sie sprechen
weniger mit Freunden Uber ihre Probleme.

Der Einfluss der Freunde wachst: Mit dem
Alterwerden wird der Einfluss von Freunden auf
unsere Kinder immer groBer.

»ich bin nicht alleine!“ Freundschaften geben
unseren Kindern das Gefilhl von Zuversicht
und Geborgenheit.
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Die politische Meinung des Lehrers sollte nicht
als richtige Meinung préasentiert werden, zudem
es Lehrern strikt untersagt ist, sich zu
politischen Themen persodnlich zu duBern.

Globale oder gesellschaftliche Konflikte werden
in der Schule nicht immer direkt thematisiert,
kénnen aber auch auf unterschwelliger Ebene
spurbar sein.

Schulen missen Demokratie sowohl in ihrer
Struktur als auch im téaglichen Miteinander
leben.

Schulen verfligen (Uber Krisenteams,
Notfallplane und Fortbildungsangebote, doch
diese missen zuerst an die Lehrkrafte
weitergegeben werden, wie z.B. bei einem
Amokalarm.

Lehrkrafte vermitteln nicht nur Wissen, sondern

Was wir iiber Kinderfreundschaften
in der Krise wissen sollten

o)

Gemeinsam die Welt verandern: Kinder kdnnen
im Team neue Ideen entwickeln und ihre Krafte
bindeln, um positive Veranderungen zu
bewirken.

Freundschaften als Belastungsprobe: Globale
Krisen stellen eine Herausforderung fir die
Beziehungen unserer Kinder dar.

Innere Stabilitét ist entscheidend: Eine starke
Freundschaft mit sich selbst hilft, auch in
schwierigen Zeiten gut mit anderen
auszukommen.

Eltern als Vorbilder: Kinder muissen in einem
Umfeld aufwachsen, in dem sie sehen, wie
kraftvoll und unterstitzend es ist, in
Krisenzeiten mit anderen zusammenzuhalten.



Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Unterstiitzung bieten folgende Stellen:

Kinderarzt, Jugendamt, Polizei, Kinder- und Jugendlichen Psychotherapeuten

Psychosoziale Notfallversorgung (PSNV)
sowie Kinder-Kriseneinsatzdienst des DRK unter der 112

Elterntelefon;: 0800 111 0550

Kinder- und Jugendtelefon: 116 111
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Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Der ehrenamtliche DRK Kinder-Krisen-
Einsatzdienst im Kreis Ravensburg

Wenn Krisen Kinder treffen

Krisen treffen auch Kinder - pldtzlich, unerwartet i N " N
und tiefgreifend. Ob schwere Unfélle, Brande, y ;
Todesfalle, Amokalarm, Naturkatastrophen
oder Terroranschlage: Solche Ereignisse Uberfordern
oft nicht nur Kinder und Jugendliche, sondern
auch ihre erwachsenen Bezugspersonen.

Genau hier setzt das Kinder-Krisen-Einsatzteam im
DRK-Kreisverband Ravensburg e.V. an — ein bislang
einzigartiges, ehrenamtlich getragenes Angebot zur
Psychosozialen Notfallversorgung (PSNV) von jungen
Menschen im siiddeutschen Raum.

Seelische Erste Hilfe fiir die
Jungsten

Speziell geschulte Ehrenamtliche leisten vor Ort
kindgerechte ,seelische Erste Hilfe“: Sie begleiten
Kinder und Jugendliche unmittelbar nach einem
belastenden Ereignis, stabilisieren sie in der
Akutsituation und klaren Erwachsene Uber
altersgerechte Reaktionen auf traumatische
Erlebnisse auf (Psychoedukation). So k&nnen
Eltern, Lehrende und Helfende kindliche Reaktionen
besser verstehen und empathisch darauf eingehen.

Das Projekt schlieBt die Licke zwischen sofortiger
Notfallhilfe und einer moglichen weiterflhrenden
Therapie. Neben dem Erstkontakt erfolgen bis zu drei
strukturierte Nachbetreuungen, um eine nachhaltige
Stabilisierung zu férdern.

»Kinder brauchen in Krisen nicht nur Rettung - sie brauchen Menschen, dlie
thre Angst verstehen. *

— Ulrike Schmid, ehrenamtliche Leitung DRK-Kinder-Krisen-Einsatzdienst

19



Ziele des Projekts

Das Projekt starkt Kinder und ihre Familien Uber die
Akutsituation hinaus. Unsere DRK-Fachkrafte und
Ehrenamtlichen

. begleiten betroffene Kinder kurz nach dem
Ereignis,

. unterstitzen erste Verarbeitungsschritte,

° vermitteln bei Bedarf an weiterfiihrende Hilfen,

. informieren Erwachsene Uber mdgliche Reak-

tionen und Trauerverlaufe,

. fordern Sicherheit,
Zuversicht.

Handlungsféhigkeit und

Ein Schwerpunkt liegt auf kindgerechtem Material in
einfacher Sprache: Bilderblicher, Trauerliteratur,
Stofftiere und altersgerechte Merkblatter helfen, das
Erlebte zu verstehen, zu benennen und zu verarbei-
ten.

Durch gezielte Netzwerkarbeit und Offentlichkeitsar-
beit soll das Konzept bundesweit bekannt gemacht

werden - als Beitrag zur Etablierung nachhaltiger

Kinderschutzstrukturen im Krisenfall.

§

Das Angebot wurde im Jahr 2025 mit dem
Bundesinnenministerium im Foérderpreis ,Helfende
Hand“ als innovatives Konzept nominiert und
ausgezeichnet.

Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Im Kalenderjahr 2026 blickt der DRK-Kreisverband
Ravensburg e.V. auf 25 Jahre qualifizierte PSNV-
Arbeit zurlick. Seit einem Vierteljahrhundert
begleiten unsere Fachkrafte Menschen in akuten
Belastungs- und Krisensituationen - Kinder,
Jugendliche, Erwachsene und Seniorinnen und
Senioren. Dieser besondere Schwerpunkt auf
altersgerechter psychosozialer Unterstltzung pragt
unsere Arbeit bis heute und wird uns auch im
Jubildumsijahr leiten.

FORDERPREIS

Helfende
Hand

» Verstehen ist der erste Schritt zur Heilung — besonders, wenn Worte

fehlen.“

— Michael Schulz, ehrenamtliche Leitung DRK-Kinder-Krisen-Einsatzdienst
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Checkliste fiir Jugendliche

Kleine Hilfen fir groBe Gefiihle.

Was du tun kannst, wenn ...

O

... du standig an das Erlebte denken musst.
Erinnerungen kommen oft in  Wellen.
Wenn sie dich Uberrollen, atme ruhig, such dir
einen sicheren Ort oder Menschen, die da
sind. Manchmal hilft es, etwas zu tun, das
dich im Hier und Jetzt halt - Musik héren,
etwas basteln, eine Decke splren, einen Satz
aufschreiben: ,/ch bin jetzt hier.

... du nachts nicht schlafen kannst.
Abends kreisen Gedanken besonders stark.

Versuch, vor dem Schlafen etwas
Ruhiges zu tun - Handy weglegen,
Musik hoéren, lesen oder tief atmen.

Wenn du gar nicht zur Ruhe kommst, steh
kurz auf, trink etwas, schreib auf, was dich
beschéftigt — und sag dir: ,,/ch kann morgen
aardber sprechen. “

... du dich traurig, leer oder angstlich fuhlst.
Gefuhle durfen da sein. Versuch nicht, sie
wegzuschieben - sie werden mit der Zeit
leiser. Manchmal hilft Bewegung, weinen,
reden oder einfach jemand, der neben dir
sitzt. Wenn es zu viel wird: Bitte jemanden um
Unterstitzung. Du musst das nicht allein
schaffen.

du schnell witend wirst oder dich
zurlickziehst.

Wut ist eine Art, mit Schmerz umzugehen.
Du kannst sie herauslassen, ohne dich oder
andere zu verletzen: Sport, Musik laut héren,
laufen gehen, aufschreiben, schreien (in ein
Kissen). Wenn du merkst, dass du gar nichts
mehr fihlen willst — sprich darlber. Das ist ein
Zeichen, dass du Schutz brauchst, nicht dass

du ,falsch” bist.

21

,Zum Herausnehmen
und verschenken®

D ... du nicht weif3t, mit wem du reden kannst.

Du musst niemandem alles erzahlen - aber
du darfst jemanden finden, der zuhoért.
Das kann jemand aus deiner Familie sein,
eine Lehrkraft, jemand vom DRK oder der
Jugendgruppe. Und wenn du gar nicht weiter
weiBt: Nummer gegen Kummer - 116 111

kostenlos, anonym, immer da.

... du das Gefuhl hast, es hort einfach nicht
auf.
Wenn Wochen vergehen und du dich kaum

verdnderst, ist das kein Versagen.
Das bedeutet nur: Du brauchst mehr
Unterstitzung - und die gibt es.

Psychologen, Arzte oder Krisenteams wissen,
wie man mit solchen Geflihlen umgeht. Hilfe
holen heiBt, Verantwortung fir dich
Ubernehmen.

du dich langsam wieder sicher fihlen
willst.
Stabilitat wachst durch kleine Dinge:
feste Routinen, vertraute Orte, Menschen, die
dich verstehen, Bewegung, Schlaf, gesundes
Essen. Lerne, wie man Krisen besser aushélt
- z. B. in Krisenvorsorge-Seminaren beim
DRK, wo du erfdhrst, wie man mit
Unsicherheit, Notféllen und Stress umgeht.

Und wenn du gar nicht weiB3t, wo du anfangen
sollst ...
Fang einfach da an, wo du gerade bist.

Atme. Sprich. H6r zu. Sei freundlich zu dir

selbst — du machst das schon gut. @



Meine Gedanken und Gefihle:
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Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Bereits erreichte Meilensteine im Angebot des
DRK-Kinder-Krisen-Einsatzdienst

. Entwicklung einer fundierten Projektkonzeption
mit Hochschule Ravensburg-Weingarten,
Zentrum flr Psychiatrie (ZfP) und DRK-
Kreisverband Ravensburg

. Auswahl und Qualifizierung eines engagierten
Freiwilligenteams

. Erstellung eines Schulungsmoduls unter
Leitung von Prof. Dr. Harald Karutz
(Themen: kindliches Krisenerleben,

Selbstschutzstrategien, Stabilisierung)

. Entwicklung praxisnaher Einsatz- und
Informationsmaterialien
. Aufbau eines starken Kooperationsnetzwerks

mit  Polizei, Feuerwehr, Rettungsdiensten,
Leitstellen, THW, Schulen, Jugenddmtern und
Traumaambulanzen

Einrichtung einer
Unterstlitzungsangebote
Zusammenarbeit férdert.

digitalen Plattform, die
bindelt und die

Alarmierung des Kinder-Krisen-Einsatzteams
erfolgt regelméBig Uber die Rettungsleitstelle
oder zustdndige Behdrden — im Durchschnitt
etwa drei Einsatze pro Monat.

Nominierung und Auszeichnung durch das
Bundesinnenministerium mit dem F&rderpreis
»,Helfende Hand“

Die Entwicklung eines Trostkoffers soll
padagogische Fachkrafte bei der Begleitung
trauernder Kinder und Jugendlicher
unterstitzen und ermdglicht, dass der Koffer
sowohl in Einzelsettings als auch in Gruppen
genutzt werden kann, zum Beispiel, wenn ein
Klassenkamerad verstorben ist.

Stark fiir Kinder — stark fiir die Gemeinschaft

Das Kinder-Krisen-Einsatzteam ist ein
Modellprojekt des Deutschen Roten Kreuzes im
Landkreis Ravensburg. Es zeigt, wie
ehrenamtliches Engagement, fachliche Expertise und
Mitmenschlichkeit eine Versorgungsliicke schlieBen
und Hoffnung schenken kdnnen - dort, wo junge
Menschen das Leben plétzlich von seiner schwersten
Seite kennenlernen.

Weitere Infos zu diesem Angebot
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Darlber hinaus bietet das DRK aktuell
umfassende Krisenvorsorge-Seminare an, die
auch die Gemeinschaft starken sollen: von
Notvorsorge und Selbsthilfe bis zu Blackout,
Pandemien oder Naturkatastrophen.

Far mehr Sicherheit — heute und morgen.




Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Trostkoffer zum Ausleihen

Einfiihisame Hilfe flir Kinder und Familien

Der Verlust eines nahestehenden Menschen ist flr
Kinder und Familien eine besonders belastende
Erfahrung. Um in solchen Aushahmesituationen
einflihlsame Unterstitzung zu bieten, wurde der
Trostkoffer durch den Kinderkrisen-Einsatzdienst
entwickelt. Er dient Einsatzkraften als praktisches und
symbolisches Hilfsmittel, um Abschied, Erinnerung
und Trost kindgerecht zu gestalten und gleichzeitig
Sicherheit im Handeln und in der Kommunikation zu
geben.

Einsatz in (pddagogischen) Einrichtungen
Der Trostkoffer kann auch an péadagogisches
Personal z.B. in einer Schulklasse oder aber auch in
einem Sportverein kostenfrei (bergeben werden oder
direkt an der DRK-Kreisgeschéaftsstelle Ravensburg
abgeholt werden, wenn eine péddagogische Fachkraft
ein Gruppenangebot in einer Schulklasse oder in einer
Kindergartengruppe anbieten moéchte, da z.B. ein
Klassenkamerad verstorben ist.

Inhalt und Gestaltung der Trostkoffer
Der Trostkoffer enthalt sorgfaltig ausgewahlte
Materialien, die flexibel eingesetzt werden kdnnen.
Symbolische Gegenstinde wie Engel, Holzkreuze
oder Kerzen helfen, das Unsagbare sichtbar zu
machen und einen ruhigen, sicheren Moment des
Abschieds zu schaffen. Gestaltungselemente wie
kleine Blumenvasen oder Bilderrahmen bieten die

Moglichkeit, Erinnerungen aktiv zu gestalten
und persdnlichen Rituale umzusetzen.
Kommunikationshilfen, etwa Impulskarten oder

kindgerechte Bulcher, unterstiitzen die Einsatzkrafte
im Gesprach mit Kindern und Angehdrigen und
erleichtern den Dialog Uber Tod und Trauer.
Dokumentations- und Erinnerungselemente, wie
Erinnerungsmappen oder Kondolenzbiicher, geben
Familien Raum, Geflihle festzuhalten und bleibende
Erinnerungen zu schaffen.

Einsatz und Pflege

Der Koffer ist kostenfrei und jederzeit einsatzbereit. Je
nach Situation kdnnen einzelne Materialien gezielt
eingesetzt werden - beispielsweise eine Kerze fir
einen stillen Abschied, eine Impulskarte fir ein
Gesprach oder eine Erinnerungsmappe zur
Gestaltung eines Gedenkmoments. Nach jedem
Einsatz wird der Koffer Uberprift, ergénzt und fir den
nachsten Einsatz vorbereitet.
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Vorgesehen ist die Anschaffung von drei
Koffern: einer fir den aktiven Einsatz, einer als
Reserve und einer fir Schulungen sowie
Offentlichkeitsarbeit. RegelmaBige Kontrolle
und Pflege der Materialien sichern die Qualitat
und Einsatzbereitschaft. Durch die gezielte
Einfihrung, Schulung und Einbindung in die
Offentlichkeitsarbeit wird der Trostkoffer zu
einem festen Bestandteil der Einsatzpraxis und
verdeutlicht das empathische Engagement des
Kinderkrisen-Einsatzdienstes.

Der Trostkoffer ist damit weit mehr als ein
Einsatzmittel: Er schafft Raum flr Abschied,
Erinnerung und Mitgefihl und unterstitzt

Kinder, Familien und Einsatzkrafte
gleichermaBBen in einer der emotional

herausforderndsten Situationen ihres Lebens.




Eine Kommunikationshilfe fiir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Der Trostkoffer enthalt :

. Leitfaden zur Nutzung,

. ein Stoffengel und Kuscheltier,

° ein Holzkreuz,

° Kerzen,

) eine kleine Blumenvase,

) einen Bilderrahmen,

° ein Tuch,

° ein Mal- und Kreativset,

. Impulskarten,

o ein stérkendes Kinderbuch Uber Trauer und
Tod,

. eine Sammelmappe fir Erinnerungen,

° Taschentlicher,

) Seifenblasenspender

. Evaluationsbogen zur Weiterentwicklung und

. eine Schatztruhe mit farbigen kleinen Engeln,

Glasmurmeln, Muscheln, und bunten Federn.
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Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Opferentschadigungsrecht

Nach traumatischen Ereignissen haben Betroffene ein gesetzlich verankertes Recht auf Unterstitzung,
Beratung und Entschadigung. Diese Hilfen sollen sicherstellen, dass Menschen, die durch Gewalt, Unfalle oder
Verluste seelisch oder kdrperlich beeintrachtigt sind, nicht allein bleiben. Auch Angehdérige kdnnen Anspruch
auf Begleitung haben — denn Krisen haben oft nicht nur medizinische, sondern auch seelische Folgen.

Wer hat Anspruch auf die Leistungen?

Einen Anspruch haben Opfer, die durch Gewalttaten,
Sexualstraftaten und sexuelle Ubergriffe gegeniiber
Minderjahrigen, Brandstiftung, Sprengstoffanschlag,
Kriegsereignisse, den Zivildienst, Impfungen, die
vorsétzliche Beibringung von Gift oder das SED-
Regime gesundheitlich geschadigt wurden (§ 14 SGB

XIV).

Was sind die Anspruchsvoraussetzungen?

Voraussetzung ist ein schédigendes Ereignis (z. B.
Raububerfall) mit gesundheitlichen (kérperliche oder
psychische Beeintréachtigungen) oder wirtschaftlichen
(finanzielle oder materielle Schaden) Folgen.

Wie stellt man einen Antrag?

Zusténdig ist das jeweilige Landratsamt in der
Wohnortgemeinde, auch bei Anschldgen im
Ausland. Ein Antrag kann zunachst formlos gestellt
werden. Eine telefonische Erstberatung wird
empfohlen.

Weitere Informationen und Hilfe bieten:

. Sozial- und Inklusionsédmter der
Landratsamter

. ODABS.org — Online-Datenbank fiir
Opferhilfe

o Projekt HilfT — schnelle psychologische
Unterstitzung in Traumaambulanzen

Welche Leistungen gibt es?
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Schnelle Hilfen durch Traumaambulanzen

Medizinische und psychotherapeutische
Behandlungen

Pflege- und Rehabilitationsleistungen

Teilhabeleistungen am Arbeitsleben, an
Bildung und im sozialen Leben

Monatliche Entschadigungszahlungen,
abhangig vom Grad der Schadigungs-
folgen (GdS)

Besondere Unterstitzungen im Einzelfall,
z. B. Ausbildungs- oder Haushaltshilfen
sowie Berufsschadensausgleich

Auch Personen mit Wohnsitz in
Deutschland, die im Ausland Opfer einer
Gewalttat werden, kénnen Unterstiitzung

erhalten - etwa psychologische
Hilfe oder einmalige Entschadigungs-
zahlungen.

BMAS - Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales (Informationen zum Sozialen
Entschédigungsrecht)

BIH — Bundesarbeitsgemeinschaft der
Integrationsémter und

Hauptfursorgestellen @



Eine Kommunikationshilfe fiir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Kostenlose Krisenvorsorge Seminare
in Ravensburg beim Roten Kreuz

-Papa, wird der Krieg jetzt auch bei uns sein?“ —
Vorbereitung fiir den Notfall

In einer Welt, die immer unberechenbarer erscheint,
ist es wichtiger denn je, sich auf Krisensituationen
vorzubereiten - sei es ein Stromausfall,
Naturkatastrophen oder andere Notfalle.

Seit drei Jahren bietet das DRK Ravensburg
monatlich kostenfreie Seminare an, um Familien und
Kinder fir den Ernstfall zu sensibilisieren und ihnen
Sicherheit im Umgang mit Krisen zu vermitteln.

Das Seminar ,Notvorsorge & Selbsthilfe“ zeigt, wie
man sich effektiv auf auBergewodhnliche Situationen
vorbereitet und im Ernstfall ruhig und
handlungsfahig bleibt.

Hier lernen die Teilnehmenden, was in einem Notfall
wichtig ist, wie sie ein Notfallset zusammenstellen,

im Falle eines Stromausfalls oder einer
Kommunikationsblockade reagieren und worauf
bei der Vorratshaltung zu achten ist. AuBerdem
gibt es praktische Tipps zur sicheren
Kommunikation, zur Vorbereitung wichtiger
Dokumente und speziell zur Unterstiitzung von
mobilitdtseingeschrénkten Personen.

»Je mehr Menschen Vorsorge leisten, desto besser
kénnen sie sich selbst helfen und die &ffentlichen

Ressourcen entlasten®, erklart DRK-
Geschéaftsfiihrer Gerhard Krayss.

Termine, weitere Informationen und
kostenlose Downloads finden Sie unter:

www.drk-rv.de/blackout
oder Telefon DRK Ravensburg 0751 560 61-0.
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http://www.drk-rv.de/blackout

Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen

Unterstiitzungsmoglichkeiten fiir den

DRK-Kinder-Kriseneinsatz

Unsere Ehrenamtlichen leisten kindgerechte seelische
Erste Hilfe — mit Empathie, Erfahrung und Herz.
Dadurch schlieBen sie die Liicke zwischen Notfallhilfe
und Therapie.

Durch Aufklarung und Begleiten starken wir Kinder,
Familien und Fachkrdfte — und schaffen
Geborgenheit, wo Unsicherheit war.

Mit Ihrer Spende helfen Sie uns, noch mehr Kinder zu
erreichen und Trost in schweren Momenten zu
schenken.

Um in diesem ehrenamtlichen Fachdienst fir Kinder in
Krisen mitzuwirken, sind persénliche und fachliche
Voraussetzungen notwendig. Alle Informationen hierzu

finden Sie auf unserer Internetseite.

Kontakt

DRK-Kreisverband Ravensburg e. V.
Kinder-Krisen-Einsatzteam (PSNV)
Ulmer Str. 95

88212 Ravensburg

Jede Spende hilft

Danke!

Hier fir den ehrenamtlichen
DRK-Kinder-Krisen-Einsatzdienst spenden:




Eine Kommunikationshilfe fir Kinder und
Jugendliche in Krisensituationen
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Deutsches Rotes Kreuz
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